Tekniklerle ingilizce Kurallari, Mesafeli Satis
Sézlesmesi, iade Politikasi

Teknoloji Gereksinimleri:

Kursa katilmak icin, 6grencilerin glincel bir bilgisayar, telefon, tablet veya akilli cihaza,
internet baglantisina ve uyumlu bir tarayiciya sahip olmalari gerekmektedir.

Ders Saatleri ve Zaman Dilimi:

Canli dersler igin ders saatleri kursu almadan 6nce duyuruluyor.
Ogrencilerin bu saatlere uygun olarak derslere katilmasi beklenir.
Videolu dersler icin belirli bir zaman bulunmamaktadir.

Saatler esnektir, ne zaman isterseniz giris saglayabilirsiniz.

Canli Ders Baglantisi ve iletigim:

Ogrenciler, ders baglantisina zamaninda katilmali ve ders siiresince etkin bir iletisim
saglamalidir.

Goruntu kalitesini optimize etmek igin uygun ayarlamalari yapmalari énerilir.

Ders Materyalleri:
Ogrencilere, ders materyallerine elektronik olarak erisim saglanacaktir.

Ders materyallerinin paylagimi yasaktir ve telif haklarina saygi gosterilmelidir.

Sorular ve Destek:

Ogrenciler, ders igerigi veya teknik konularda herhangi bir soru veya destek inhtiyaci
oldugunda, egitmenler veya teknik destek ekibiyle iletisime gegebilirler.



Davranig ve Saygt:
Ogrencilerin derslerde saygili ve olumlu bir tutum sergilemeleri beklenir.

Rahatsiz edici veya olumsuz davraniglar kabul edilemez ve uygun gértilmesi halinde 6grenci
para iadesi almadan derslerden uzaklastirilabilir.

Bu davraniglara 6érnek vermek gerekirse: argo kelimeler kullaniimasi, kurs igerisinde
mistehcen iceriklerin paylasiimasi, editmenler ile saygisiz bir sekilde konusulmasi gibi
hususlar ele alinabilir.

Yénetim ile iletisim:

Kursla ilgili herhangi bir konuda sorun, éneri veya sikayet oldugunda, 6grencilerin yonetimle
iletisime gegcmesi tesvik edilir. Tekniklerle ingilizce ekibi sizlerin sorunlarini en kisa siirede
¢cOzecektir ve sizlere pozitif ¢dzlimler sunacaktir.

Ders icerigi Guncelligi:
Kurs igerigi, dilin gtincel kullanimini yansitmak igin diizenli olarak giincellenecektir.

Ogrenciler, giincel dil yapisini ve ifadelerini 6grenecektir.

Cesitli Dil Becerileri:

Kurs, dinleme, konusma, okuma ve yazma gibi farkh dil becerilerini kapsayacak sekilde
tasarlanacaktir.

Gizlilik ve Guvenlik:
Ogrenciler, ders igerigini ve diger 6grencilerin bilgilerini gizli tutmakla yukumlGdur.
Derslere izinsiz kisilerin katilmasina engel olmak igin gerekli dnlemler alinacaktir.

Bir hesaba toplam 1 kisi giris yapip egitim alabilir, bir paketi birden fazla kiginin kullanmasi
yasaktir.

Tespiti halinde hesabiniz uyari verilerek hesap kapatilabilir.



Kursumuzdaki iceriklerin paylasiimasi ve kopyalanmasi kesinlikle yasaktir.

Paylasildi§i ve kopyalandigi takdirde yasal sUre¢ baglatilacaktir.

MESAFELIi SATIS SOZLESMESI
TARAFLAR

Bu s6zlesme, asagida bilgileri yer alan satici ile alici arasinda asagidaki sartlar
cercevesinde akdedilmistir.

Satici Bilgileri:
e Adi/Unvani: Emin Kaan Tiryakioglu
e Adresi: Fenerbahge Mahallesi, Bagdat Cad. Kiziltoprak Samnu is Merkezi No: 36
e Telefon: +90 505 773 01 06
e E-posta: info@tekniklerleingilizce.com
e internet Sitesi: tekniklerleingilizce.com

Alci Bilgileri:
e Adi Soyadi: [Uye olurken verilen ad ve soyadi esas alinacaktir]
e Adresi: [Uye olurken verilen adres esas alinacaktir]
e Telefon: [Uye olurken verilen telefon numarasi esas alinacaktir]
e E-posta: [Uye olurken verilen e-posta esas alinacaktir]

SOZLESMENIN KONUSU

Bu s6zlesmenin konusu, satici tarafindan aliciya sunulan dijital egitim hizmetlerinin satis ve
teslimine iligkin karsilikli hak ve yakumlaliklerin dizenlenmesidir.

HiZMETIN TEMEL OZELLIKLERI

e Uriin/Hizmet Adi: [Site veya WhatsApp destek hatti izerinden satin alinan Griiniin
adi esas alinacaktir.]
Sdiresi: [Satin alinan hizmet paketine gére degiskenlik gdstermektedir.]
Fiyati: [Site veya WhatsApp destek hatti Gizerinden satin alindigi fiyat esas
alinacaktir.]

e Odeme Sekli: [Kullanicinin tercih ettigi 6deme yontemi esas alinacaktir.]




TESLIMAT VE iFA

Satici, alicinin 6demenin tamamini gerceklestirmesiyle birlikte dijital hizmete erisim
hakkini aninda teslim edecektir.

Teslimat, alicinin tyelik hesabina tanimlanan dijital icerikler ve ders materyalleri
aracihgiyla saglanacaktir.

Kursumuzdaki tim paketler aninda ifa etmektedir, canli ders dahil.

CAYMA HAKKI

Bu hizmet, Mesafeli Satig S6zlesmeleri Yonetmeligi’nin 15. maddesi geregince
“aninda ifa edilen dijital hizmetler’ kapsaminda oldugu igin cayma hakkina tabi
degildir.

Hizmet satin alindi§inda, alici bu durumu agikga kabul etmis sayilir.

Egitim neden aninda ifa etmektedir?:

Videolu ders aldiginiz zaman: Aninda videolara, PDF materyallerine, tekniklere,
seviye belirleme sinavlarina, 6zel programlara erisebilmektesiniz.

Canli ders aldiginiz zaman: Videolu derslerdeki tim igeriklere ve buna ek olarak
gecmisteki tim canli derslerin kayitlarina, canli ders programina, canli derslerde
islenen tim PDF’lere erigebilmektesiniz.

Bu da hizmetimizin aninda ifa ettigini belirtmektedir.

IADE POLITIKASI

Satin alinan hizmet, dijital igerik ve online egitim paketlerinden olustugundan iade
edilemez, devredilemez ve baska bir paketle degistirilemez.

Satin alma islemi ile birlikte alici, gegmis ders kayitlarina, programlara ve dijital
materyallere erisim hakki kazandigindan, iade yapiilmamaktadir.

Urtinlerimizin dogasi geregi, iade islemleri igin sinirlayici bir politika izlemekteyiz.

KiSISEL VERILERIN KORUNMASI (KVKK)

Alicinin kigisel verileri, yalnizca hizmetin saglanmasi amaciyla iglenir ve Gguncu
kisilerle paylasiimaz.

Alici, satin alma islemi sirasinda kisisel bilgilerinin islenmesine agik riza gdstermis
sayilir.




KULLANIM KOSULLARI

e Satin alinan dijital egitim paketleri, yalnizca alici tarafindan kullanilabilir. Bir paketin
birden fazla kigi tarafindan kullaniimasi yasaktir.
Tespit edilmesi halinde, alicinin hesabi kapatilabilir.
Ders iceriklerinin ve materyallerinin izinsiz paylagiimasi, ¢cogaltiimasi veya ticari
amaglarla kullaniimasi yasaktir.

SIKAYET VE ILETiSIM

e Alicl, sbzlesme ile ilgili her tarlG sikayet veya talebi icin agagidaki kanallar
kullanabilir:
o Hesabiniz Uzerinden destek kaydi acabilirsiniz veya
info@tekniklerleingilizce.com Uzerinden mail atabilirsiniz.

GENEL HUKUMLER

e Bu sdzlesme, Turk Hukukuna tabidir.

e Taraflar arasinda ¢ikabilecek uyusmazliklarda Tlketici Hakem Heyetleri ve Tiketici
Mahkemeleri yetkilidir.

e tekniklerleingilizce.com, tum politikalarini istedigi zaman degistirme hakkina sahiptir.

ONAY VE KABUL

Alici siteye kayit oldugu zaman bu s6zlesmede belirtilen tim hikimleri okuyup kabul ettigini
ve dijital hizmetin ifasina baslandigini kabul ve beyan eder.

Satici: Emin Kaan Tiryakioglu
Alici: [Uye olurken verilen ad ve soyadi esas alinacaktir]


mailto:info@tekniklerleingilizce.com

